بروفايل شركة Sparkle PJ’s 
نبذة عنا
[bookmark: _GoBack]Sparkle PJ’s ، علامة مصرية متخصصة في الهوم وير والبيجامات النسائية، تأسست بهدف بسيط لكنه مهم:
أن تشعر كل فتاة بالجمال والراحة والثقة.. حتى وهي داخل بيتها.
اسم Sparkle يعني اللمعة أو البريق، وهو الإحساس الذي نريد أن تشعر به كل عميلة عند ارتداء منتجاتنا؛
ليس مجرد ملابس منزلية، بل تجربة يومية مريحة تعزز حب الذات والاهتمام بالنفس.
نؤمن أن الراحة ليست رفاهية.. بل جزء أساسي من جودة الحياة، لذلك نصمم ونختار منتجاتنا بعناية لتجمع بين:
· خامات ناعمة ومريحة
· تصميمات عصرية أنثوية
· مقاسات متنوعة تناسب كل الأجسام
· وأناقة لا تتنازل عن العملية
في سباركل لا نبيع بيجامة فقط.. نحن نبيع إحساس.

رؤيتنا:
أن تصبح Sparkle PJ’s العلامة الأولى في مصر في مجال الهوم وير النسائي، وأن ترتبط كل تجربة راحة منزلية في ذهن العميلة باسم سباركل.

رسالتنا:
نهدف إلى دعم كل فتاة وسيدة لتشعر بالثقة والجمال داخل منزلها من خلال منتجات تجمع بين الراحة، الجودة، والسعر المناسب، مع تقديم تجربة شراء آمنة ومريحة أونلاين وأوفلاين.

قيمنا:
· الراحة أولًا
· الصدق والشفافية مع العميلة
· الاهتمام بالتفاصيل
· جودة مقابل سعر
· بناء علاقة طويلة مع العميلة وليس مجرد عملية بيع

منتجاتنا:
توفر Sparkle PJ’s تشكيلة كبيرة ومتجددة من الهوم وير والبيجامات تصل إلى 300 – 500 موديل في الموسم الواحد، لتستطيع العميلة إيجاد كل احتياجاتها في مكان واحد.
تشمل منتجاتنا:
· بيجامات نسائية بمختلف التصميمات
· لانجري
· أطقم قطنية مريحة
· موديلات العرائس (تجهيز العروس)
· موديلات مناسبة للأمهات والمقاسات الواسعة
· موديلات شبابية وعصرية
· موديلات موسمية (صيفي – شتوي)
ومؤخرًا تم إضافة:
· ملابس أطفال
· ملابس رجالي

الجودة والخامات
نتعامل مع نفس المصانع التي تقوم بالتصنيع لأكبر براندات البيجامات في السوق المصري، لذلك نضمن:
· خامات عالية الجودة
· ثبات الألوان
· راحة في الاستخدام
· تحمل الغسيل المتكرر
نحن نختار الموديلات بعناية قبل عرضها لضمان أنها مناسبة للاستخدام الحقيقي داخل المنزل وليس مجرد شكل جميل فقط.

ميزتنا التنافسية
ما يميز سباركل ليس فقط المنتج.. بل تجربة الشراء نفسها:
1- تنوع ضخم
أكبر تشكيلة موديلات في مكان واحد.
2- معاينة مجانية أونلاين
نشرح للعميلة تفاصيل الخامة والمقاس قبل الشراء حتى تطمئن.
3- تصوير حقيقي للمنتجات
كل المنتجات مصورة تصويرًا طبيعيًا بدون تعديل مضلل.
4- متابعة ما بعد البيع
نتابع مع العميلة بعد الاستلام والاستخدام.
5- سياسة استرجاع مرنة
نقبل الاسترجاع حتى بعد الاستخدام أو الغسيل لكسب ثقة العميلة.
6- جودة مقابل سعر
منتج بجودة عالية وسعر مناسب للفئة المتوسطة والعليا.

فئاتنا المستهدفة
نستهدف النساء من جميع الأعمار:
· الفتيات
· العرائس
· الأمهات
· المقاسات الخاصة
أي امرأة تبحث عن الراحة والأناقة داخل منزلها.

تجربة العميلة
في Sparkle PJ’s نحاول جعل تجربة الشراء سهلة ومطمئنة:
· شرح الخامات قبل الطلب
· مساعدة في اختيار المقاس
· رد سريع على الاستفسارات
· متابعة بعد الاستلام
هدفنا ألا تشعر العميلة أنها تشتري أونلاين.. بل كأنها داخل متجر فعلي.

شعارنا
You were born to sparkle
لأن كل امرأة تستحق أن تشعر بالجمال والثقة.. في كل وقت.

بيانات التواصل:
العنوان/
الهاتف/
البريد الإلكتروني/
الموقع الإلكتروني/
